附件2
关于公布《福州市殡葬服务非基础

项目清单》的通知

    为进一步规范全市殡葬服务收费管理，落实殡葬服务项目清单化管理，根据《殡葬管理条例》有关规定和《国家发展和改革委员会、民政部、财政部关于进一步完善殡葬服务收费政策的通知》（发改价格〔2026〕108号）要求，结合我市实际，现将《福州市殡葬服务非基础项目清单》予以公布，并就有关事项通知如下：

一、界定非基础殡葬服务范围 
非基础殡葬服务指在基础殡葬服务之外，由群众根据实际需求自主选择的个性化、定制化及特需类服务项目，实行清单化管理。城镇公益性公墓（骨灰堂）、政府举办或参与举办的经营性公墓（骨灰堂）收取的墓位使用费、维护管理费实行政府指导价管理；其他非基础项目由民政部门明确收费标准参考区间，引导殡葬服务机构合理收费，清单外一律不得设立收费项目，确保服务边界清晰可查。各殡葬服务机构应对照本通知要求调整服务项目，未列入清单的服务项目自本通知施行之日起停止受理。

二、规范殡葬服务收费行为 
市、县两级民政部门进一步完善殡葬服务和收费集中公示制度，依托闽政通、市民政局网站、各县（市）区政府网站等渠道，完整、准确、翔实公示本行政区域内殡葬服务机构名单和性质，以及殡葬服务收费目录清单，并及时更新。殡葬服务机构要严格落实明码标价规定，在经营场所显著位置公示服务项目、收费标准、文件依据、减免政策、举报电话、服务流程和服务内容等信息，主动接受社会监督。 
殡葬服务机构须与丧事承办人签订服务协议，明确服务项目、标准、费用、双方权利义务及违约责任。严禁以任何形式捆绑、分拆或强制提供服务并收费，不得限制或变相限制群众使用自行采购的合法殡葬用品。 
三、加强殡葬服务收费监管 
发改、财政、民政部门根据职责加强对实行政府指导价管理的殡葬服务项目收费监测，并建立健全收费政策评估优化机制；民政部门负责对实行收费标准参考区间管理的殡葬服务项目进行监测与评估，规范价格管理；市场监管部门依法查处殡葬服务领域的不正当价格行为，维护市场秩序。各级民政部门应当切实履行殡葬行业主管部门监管职责，对《福州市殡葬服务非基础项目清单》实行动态管理，如需调整，应按程序报批后向社会公布。各殡葬服务机构严格落实主体责任，规范服务流程，主动接受社会监督。

福州市殡葬服务非基础项目清单

（征求意见稿）

	序号
	服务项目
	服务内容
	备注

	1
	遗体特需搬运
	特殊遗体抬尸
	殡仪馆对特殊情况的遗体（腐烂、破损、溺水、事故等），按非正常死亡遗体处置程序查验、装殓、搬运。包含业务风险评估，全套装备，结束后现场清理。
	根据特殊遗体类型以及特殊处理需要的材料、装备等确定收费标准。

	
	
	跨区域遗体运输
	殡仪馆应丧事承办人要求，经行业主管部门同意，将遗体运出（回）本市服务，包含遗体收殓、抬尸、遗体消毒、尸袋（基准型）、装卸、运输等服务。
	根据车辆类型、路程等确定收费标准。据实收取过路、过桥费用；统一按单程里程计价，禁止往返重复计费。

	2
	遗体防腐保存
	遗体存放（3天以上）
	殡仪馆以低温冷藏方式保存遗体超过3天，包含但不限于设备温度规范管控、遗体状态日常巡检、存放环境保洁等服务。
	根据存放时间确定收费标准。

	
	
	干冰防腐保存
	殡仪馆应丧事承办人要求，采用干冰降低温度等物理方式防腐保存遗体。包括评估遗体状况，按规范摆放干冰、低温防护布设，干冰耗材供给、定时补加更换作业，现场安全检查，防范二氧化碳窒息风险，结束后现场清理。
	根据存放时间确定收费标准。

	3
	遗体整理服务
	遗体洁身
	殡仪馆按照殡葬习俗或者与丧事承办人达成的服务需求约定为遗体提供清洁、擦拭、洗护服务。
	按单具遗体一次性计费，不按小时、不按身体部位拆分收费。

	
	
	遗体解冻
	殡仪馆对冷冻状态的遗体进行解冻。包含冷冻遗体专业回温解冻，遗体信息核对，防护消杀，场地设备清洁。
	按柜内简易解冻、完整出柜解冻，分两档单次解冻服务收费。

	
	
	遗体更衣
	按照殡葬习俗或者与丧事承办人达成的服务需求约定为遗体进行更换衣物。
	按单具遗体一次性计费，不按身体部位、时长拆分收费。不含更换的衣物，更换的衣物丧属可自带，严禁强制搭售寿衣配套饰品。

	
	
	遗体化妆
	应丧事承办人要求，对遗体容貌进行修饰和美化，包含修面理发梳头，面部妆容修饰。
	按单具遗体一次性计费，不按身体部位、时长拆分收费。仅做面部修饰，不修复损伤。

	
	
	遗体整容
	应丧事承办人要求，对遗体进行整理和修补，注重姿态、五官位置调整，包含面部清洁消毒，口眼闭合归位，修面理发梳头，面部妆容修饰，遗容核对确认，与化妆费不能同时计费。
	按单具遗体一次性计费，不按身体部位、时长拆分收费。

	
	
	遗体整形
	对变形、破损的遗体进行外形修复。包含创面清洗缝合、缺损填充重塑、五官躯体复位修复、基础遗容修饰。
	根据遗体部位、损伤程度、修复难度、修复材料、修复工艺等确定收费标准。

	
	
	协助尸检
	配合司法法医开展尸检辅助工作，包含遗体转运抬放体位调整，提供作业场地，尸检完成后遗体收纳交接。
	按单次尸检计费，不按部位、时长拆分收费。

	4
	礼仪

服务
	殡仪策划
	按照丧事承办人需求提供丧事流程、仪式、场景等整体策划服务。包含对接丧事承办人需求、编制治丧及告别仪式流程方案、整理逝者生平悼词文稿，开展治丧事项提示，现场流程指导等。仅告知治丧流程、政策、办事指引，不收取策划费。
	按整套治丧方案一次性计费，不按环节、文稿拆分收费。

	
	
	治丧场景布置
	按照丧事承办人需求在殡仪馆礼厅或逝者家里布置治丧场景，包含场景搭建、用品安装摆放、仪式结束后撤场清理。
	可根据布置内容按场分档收费，礼厅基础标配布置不另行收费，可单独选购用品租赁或布置劳务服务。

	
	
	司仪服务
	提供悼念仪式主持、引导等司仪服务。
	可根据殡仪服务员职业技能等级分档定价。

	
	
	礼仪出殡
	由礼仪人员按照程序开展送灵、护灵、骨灰送别等礼仪服务。
	可根据礼仪人员数量、礼仪程序分档定价。

	
	
	追思告别服务
	提供骨灰追思告别仪式及场所、设施使用服务。
	可根据人员数量、礼仪程序、物料数量、场地面积、设施配备、纪念形式分档定价。

	5
	设施用品租赁
	殓房租用
	殡仪馆应丧事承办人要求提供独立单间用于遗体单独停放、化妆、更衣等服务。
	可根据场地面积、设施配置分档定价。

	
	
	家属休息室租用
	殡仪馆应丧事承办人要求提供治丧家属休息场所租用服务，含设施设备使用和饮用水供应。
	可根据场地面积、设施配置、租用时长分档定价。

	
	
	遗体冷藏棺租用
	殡仪馆应丧事承办人要求提供遗体冷藏棺租用服务。
	含消毒、搬运、调试。

	
	
	遗物焚烧炉租用
	提供焚烧炉进行逝者生前衣服、被褥或其他不违背公序良俗的丧葬用品焚烧处置服务，含遗物入炉、焚烧、炉体清理，不含遗物搬运、整理。
	按一场丧事一次收费，不按重量、件数、时长计费。丧事结束后，家属后续再来焚烧遗物，另行按次计费。

	6


	安葬

服务
	骨灰格位安葬
	除政府举办或参与举办的经营性公墓外，其他经营性公墓（骨灰堂）提供的骨灰格位一次性安葬服务，包括但不限于格位租用、相关建筑工料、安葬服务等。
	格位使用费根据位置、类型（单格或双格）、材质等分档定价。

	
	
	骨灰墓位安葬

（公益类）
	城镇公益性公墓、政府举办或参与举办的经营性公墓提供的骨灰墓位一次性安葬服务，包括但不限于墓位使用、相关建筑工料、安葬服务等。
	实行政府指导价管理。

	
	
	骨灰墓位安葬

（经营类）
	除政府举办或参与举办的经营性公墓外，其他经营性公墓提供的骨灰墓位一次性安葬服务，包括但不限于墓位使用、相关建筑工料、安葬服务等。
	墓位使用费根据位置、面积（尺寸）、类型（单穴、双穴或多穴）、材质等分档定价。

	7
	维护

管理


	维护管理

（公益类）
	城镇公益性公墓（骨灰堂）、政府举办或参与举办的经营性公墓（骨灰堂）提供的墓（格）位区域日常维护、清扫、修补（不换件）、管理等服务。
	实行政府指导价管理。

	
	
	维护管理

（经营类）
	除政府举办或参与举办的经营性公墓（骨灰堂）外，其他经营性公墓（骨灰堂）提供的墓（格）位区域日常维护、清扫、修补（不换件）、管理等服务。
	可根据安葬形式和维护管理标准分类定价。

	8
	代客祭扫
	根据客户要求，代替客户祭奠逝者。包含墓碑擦拭清理、墓位整理、敬献鲜花、礼仪致意，现场影像回传。
	可根据劳务内容分档定价。

	9
	其他服务
	花类服务
	提供鲜花（绢花、纸花）等花圈（花篮）租用、制作与布置服务。
	可根据鲜花（绢花、纸花）种类、花艺产品布置样式分档定价。

	
	
	刻字服务
	对骨灰盒、墓碑进行文字排版校对、雕刻作业、刻后清理、字迹描色。
	

	
	
	换联挽幛制作
	提供换联挽幛制作。
	

	
	
	墓体改建
	在符合殡葬管理政策法规的情况下，按客户要求对墓体进行改建。
	可根据部件、材料分类分档定价。

	
	
	起葬服务
	起挖埋葬骨灰的墓穴，包括挖土、打开装有骨灰的器皿。
	

	
	
	遗像制作
	使用相纸、陶瓷、铜等材料为逝者制作遗像服务（含遗像镶嵌）。
	可根据材质、尺寸、工艺等分档定价。

	
	
	影雕制作
	提供盖板或墓碑影雕制作服务。
	可根据尺寸、工艺等分档定价。

	10
	殡葬

用品
	寿衣类殡葬用品
	含寿衣、寿帽、寿鞋袜、寿被等销售。
	可根据用品材质、等级、规格等分档定价。

	
	
	容器类殡葬用品
	含骨灰容器、火化环保纸棺等销售。
	


